
RESERVERINGSVOORWAARDEN
 
U kan via internet of per e-mail een reservatie-aanvraag doen.

Een reservatie is pas definitief na betaling van huursom + waarborg. U ontvangt hiertoe van de verhuurder/
eigenaar een Mollie-betaallink. Bij niet-betaling binnen de 14 dagen na ontvangst van de betaallink, vervalt de 
reservatie-aanvraag. 

Elke definitieve reservatie wordt door de verhuurder/eigenaar bevestigd per e-mail, waarbij u ook de 
huurovereenkomst ontvangt.

De huurovereenkomst wordt door de huurder zo spoedig mogelijk en uiterlijk op het moment van inchecken 
ondertekend terugbezorgd aan de verhuurder/eigenaar.  

Elke annulering dient per e-mail aan de eigenaar te worden doorgegeven.

a. Annuleren zonder overmachtssituatie
1. Annuleren binnen de 5 werkdagen na de reservatie is kosteloos, op voorwaarde dat de aanvraag niet 

heeft plaatsgevonden binnen 30 dagen voor de aanvang van de huurperiode (zie *).
2. Bij annulering tot 30 dagen voor aanvang van de huurperiode wordt 33% van de huursom in rekening 

gebracht.
3. Bij annulering binnen 30 dagen voor aanvang van de huurperiode (*) wordt de volledige huursom 

ingehouden.
4. De waarborg zal steeds volledig teruggestort worden in geval van annulering.

b. Annulering met overmachtsituatie
Indien uw verblijf niet kan doorgaan door overmacht, dan vervallen de bovenstaande 
annuleringsvoorwaarden.
Onder overmacht wordt ondermeer, doch niet uitsluitend verstaan: oorlog(sgevaar), opstand, stakingen, 
storingen in het energiecircuit of verkeer, maatregelen van overheidswege, schaarste aan grondstoffen, 
natuurrampen, buitengewone weersomstandigheden of elke andere omstandigheid waardoor gehele of 
gedeeltelijke nakoming van de overeenkomst naar redelijkheid en billijkheid niet van de verhuurder kan 
worden gevergd.
Wanneer er sprake is van overmacht waardoor het ter beschikking stellen van de vakantiewoning aan de 
huurder wordt verhinderd, is de huurder niet gerechtigd op enige schadevergoeding of terugbetaling van de 
huursom.
De huurder zal een voucher krijgen ter waarde van de huursom.
Deze voucher dient als tegoed bij een toekomstige reservering. De voucher moet verplicht gebruikt worden 
binnen een periode van 18 maanden.

De waarborg zal steeds volledig teruggestort worden en dient opnieuw, uiterlijk 2 weken voor de eigenlijke 
verblijfsperiode, op de rekening van de verhuurder gestort te worden.
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